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En 2025, Formes d’Esprits a poursuivi sa mission aupres des entreprises et des
apprenants : accompagner les parcours de développement des compétences et
valoriser les personnes par une certification officielle.

Nous proposons une offre de formation compléte dédiée au développement des compétences commerciales et
manageériales, adaptée aux besoins des entreprises et des professionnels.

Nous accompagnons les apprenants a travers des certifications professionnelles, notamment des CQP inscrits au
RNCP (comme le CQP Commercial itinérant clientele professionnelle - RNCP 38445) ainsi que des CQP de branche
non inscrits au RNCP (comme le CQP Vendeur sur site en commerces de gros), reconnus par les acteurs du secteur.

Notre offre comprend également des formations certifiantes, des formations courtes ciblées et des dispositifs de
coaching individuel ou collectif, permettant de répondre a des objectifs opérationnels immédiats.

Spécialisés dans les métiers de la vente, de la relation client et du management, nous proposons des parcours
concrets et orientés terrain, favorisant la montée en compétences et la performance durable des équipes.
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Nous avons accompagné
les entreprises dans la mise
en place de parcours de
formation certifiants et de

CQP, en tenant compte de :
leurs enjeux opérationnels Entreprises Parcours Apprenants Heures de

et humains. partenaires  certifiants éligibles formation
nationales au CPF et CQP
déployés

4 %
La formation certifiante est un parcours de formation
qui permet & un apprenant de développer des Le Certificat de Qualification Professionnelle (CQP)
compétences et de les faire reconnaitre par une est une certification reconnue par une branche
certification. professionnelle.

Données 2025/2026
Mise d jour: 15/02/2026
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NOTRE CQP JESPRITS

COMMERCIAL ITINERANT CLIENTELE
PROFESSIONNELLE

Le CQP Commercial itinérant clientele professionnelle (RNCP 38445) est une certification
professionnelle de niveau 5, enreqgistrée au Répertoire National des Certifications
Professionnelles par la CPNEFP des commerces de gros et la Confédération des Grossistes de

France (CGF), le 21 décembre 2023, pour une durée de 5 ans (jusqu’au 21 décembre 2028).

\ Cette certification forme des professionnels de la vente BtoB capables de

" développer un portefeuille clients, prospecter, négocier et fidéliser une

\ clientele professionnelle sur un secteur géographique défini. Elle permet
\/ d’acquérir des compétences clés en action commerciale terrain, conseil client
et suivi de la relation commerciale.

Modalités de validation de la certification

Le CQP Commercial itinérant clientele professionnelle (RNCP38445) est
structuré en 2 blocs de compétences.La certification est obtenue lorsque
’ensemble des blocs de compétences est validé. Il est possible d’accéder a la
certification par bloc de compétences, conformément au référentiel officiel .

Equivalences et passerelles

Des correspondances partielles existent avec
d’autres certifications professionnelles, notamment :
RNCP39743 - Attaché commercial

RNCP41485 - Attaché commercial

RNCP39063 - Négociateur technico-commercial
Ces correspondances portent sur certains blocs de compétences et peuvent faciliter des passerelles
entre certifications .

A ce jour, il n’existe pas d’équivalence totale permettant une obtention automatique de la
certification.

A Uissue de la formation, les titulaires peuvent accéder & des postes tels que O
commercial itinérant, technico-commercial, chargé d’affaires ou responsable

de secteur, principalement dans le secteur des commerces de gros.

Ces métiers s’exercent principalement dans les entreprises de la branche des I:l
commerces de gros (BtoB) . D

Indicateurs de résultats
Taux d’obtention de la certification 2024 : 85,7 % (12 candidats certifiés sur 14)
Taux d’obtention de la certification 2025 : 100 %

Données 2025/2026
Mise d jour: 30/03/2026
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COMMERCIAL ITINERANT CLIENTELE
PROFESSIONNELLE

c o000 0 O CQPPLN"1
Promo 2024
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19 12/14 tres sgtisfoits 100 %
certifications 1/14 satisfait recommandent la
sur 14 AucI:un r.etour formation

negatif

100 % deéclarent :

- avoir acquis des outils d’analyse commercial

- mieux organiser leur activité

- formation pergue comme utile et opérationnelle

CQPPLN"2
Promo 2025

LY.
6/ PN
. 90 % trés satisfaits
100% de 100 % ont acquis des 10 % satisfaits
certifications connaissances Aucun retour
70 % se sentent

négatif
totalement capables de
les appliquer

“Meilleure formation de ma carriere”

“Formation compleéte et riche”
“Formateur pédagogue”

“Tres bonne formation”

“Tres instructif”

Données 2025/2026
Mise d jour: 30/03/2026
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NOTRE CQP JESPRITS

VENDEUR SUR SITE EN COMMERCES DE
GROS

Le CQP Vendeur sur site en commerces de gros est une certification professionnelle de la branche
des commerces de gros, délivrée par la CPNEFP des commerces de gros (Confédération des
Grossistes de France - CGF).

Cette certification n’est pas enregistrée au RNCP en 2026, mais elle est reconnue par la branche
professionnelle et les entreprises du secteur.

Elle forme des professionnels capables d’accueillir, conseiller et vendre a une
clientele majoritairement professionnelle au sein d’un point de vente. Le

&
Q//@ vendeur sur site assure également la mise en valeur des produits, le traitement

des commandes, des encaissements et des réclamations clients.

Le CQP Vendeur sur site en commerces de gros est structuré en blocs de
compétences correspondant aux activités clés du métier de vendeur en

environnement BtoB.
La certification est obtenue lorsque ’ensemble des blocs de compétences est validé.

Il est possible d’accéder a la certification par bloc de compétences, permettant une
validation progressive du parcours.

O A Uissue de la formation, les titulaires peuvent accéder & des postes tels que
vendeur conseil, vendeur comptoir, commercial sédentaire, vendeur showroom
ou vendeur magasin, principalement dans le secteur des commerces de gros.

Indicateurs de résultats
Taux d’obtention de la certification 2024 /2025 : 100 %

Données 2025/2026
Mise d jour: 30/03/2026
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Promo 2024 /25
) Satisfaction globale : tres élevée 100 %
190 /o . e une majorité de “tres satisfaits” recommandent la
de reussite e aucun retour négatif significatif formation

“C’etait top, j’ai adoré la formation”
“Treés bonne expérience”
“Nous avons eu la chance d’avoir une trés bonne formation”

“Ambiance au top”

Données 2025/2026
Mise d jour: 30/03/2026
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